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Im Jahr 1980 gegriindet, ist die IMS Messsysteme GmbH heute der Weltmarktfuhrer fir Rontgen-, Isotopen- und opt
Messsysteme mit Hauptsitz in Heiligenhaus (NRW) sowie Niederlassungen rund um den Globus. Weltweit vertrauen
TOP 20 der groRten Stahl- und Aluminiumhersteller unseren innovativen, hochprazisen Messsystemen und machen das
Unternehmen zu einem echten Global Player.

Verstarken Sie unser Team Dienstleistung Support zum nachstmaoglichen Zeitpunkt als

Technischer Sachbearbeiter (m/w/i) fur Support und Service
(Hardwarebetreuung)

lhre Aufgaben

e Betreuung und Unterstltzung unserer Kunden und Kollegen (m/w/i) bei der Arbeit mit unseren unterschiedlichen Produkten

e Prifung der technischen Machbarkeit von Kundenanfragen und Erarbeitung von L&sungen - selbststéndig in Zusammenarbeit
mit unseren Fachabteilungen

Dokumentation der Vorgénge

Erstellung von technischen Serviceangeboten

Koordination und Terminiiberwachung von Service- und Wartungseinsatzen

Zusammenarbeit mit anderen an Projekten beteiligten Abteilungen und Firmen

Mitwirkung bei Reparaturen und bei der Inbetriebnahme unserer Messsysteme bei unseren Kunden (als BildungsmaRnahme)

lhre Qualifikationen

e Abgeschlossene Berufsausbildung im elektrotechnischen oder elektrischen Bereich

o |dealerweise staatlich geprifter Techniker (m/w/i) in den Bereichen Elektrotechnik, Elektronik, Mess- und Regeltechnik oder
Mechatronik

Kundenorientiertes und selbststandiges Arbeiten, Einsatzbereitschaft, Teamféahigkeit und Zuverlassigkeit

Freude am Kontakt zum Kunden

Sicherer Umgang mit den MS-Office Anwendungen

Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

lhre Benefits finden Sie liber den Code

Zeigen Sie uns, wer Sie sind.
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung unter Angabe lhrer Gehaltsvorstellung und Ihres méglichen Eintrittstermins.

SIE MOCHTEN TEIL DES IMS TEAMS WERDEN?
BEWERBEN SIE SICH JETZT ONLINE!

Fur Fragen steht Ihnen Frau Cieschynsky

unter der Telefonnummer 02056 / 975-158 zur Verfigung.
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